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	دولة فلسطين
وزارة العمل
الإدارة العامة لعلاقات العمل

	
	



استمارة شكوى ( فرديه / جماعية )
رقم الشكوى (                   )                                                                                                                           تاريخ الشكوى   (                          ) 
أولا : بيانات العامل

	اسم العامل :
	مكان العمل :
	الجنس : (    ذكر        ،       انثى       )

	رقم الهاتف :
	مكان السكن :
	عضو نقابة : (      نعم        ،       لا     )

	رقم الهوية :
	تاريخ بدء العمل : (                                  )  تاريخ انتهاء العمل (                                  )


ثانيا : بيانات صاحب العمل :                                                                                       
	اسم المؤسسة :
	اسم صاحب العمل :
	القطاع المهني :

	عنوان العمل :
	رقم الخلوي :
	رقم الهاتف :

	مجال العمل المحدد :
	يوجد نظام داخلي مصدق من وزارة العمل :( نعم  ، لا  )
	عدد العاملين :


ثالثا : طريقة إنهاء العمل 

	1- استقالة
	2- فصل
	3-انتهاء عقد
	4- غير ذلك (حدد)   


رابعا: تفاصيل الحالة :
· انهاء علاقة العمل من قبل العامل:
	1- هل تم إشعار صاحب العمل بالاستقالة ( نعم   ،  لا  )
	2-  نوع الإشعار (  كتابي  ،  شفوي )

	 3-  هل وجه أي إنذارات للعامل خلال فترة عمله ( نعم  ،   لا )
	4- طبيعة الإنذار :       (  كتابي  ،  شفوي )


· انهاء علاقة العمل من قبل صاحب العمل:
	5-  هل تم إشعار العامل بالفصل ( نعم    ،    لا   ) 
	6-  نوع الإشعار  (  كتابي  ،  شفوي )

	7-  هل وجه أي إنذارات للعامل خلال فترة عمله ( نعم  ،   لا )
	8- طبيعة الإنذار :       (  كتابي  ،  شفوي )


خامسا : تفاصيل الأجور والحوافز :

	1- نوعية الأجر 
	2- آخر راتب تقاضاه العامل
	3- الإجازات المستحقة  
	سنوية
	مرضيه
	امومه
	دينيه ووطنيه

	  شهري ، أسبوعي ، يوميه ،  ساعة  ،  قطعه  
	(                ) شيكل ، دولار ، دينار
	عدد أيام الإجازة : 
	
	
	
	


سادسا : تفاصيل اضافيه  --------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- توقيع العامل -----------------
سابعا : رأي صاحب العمل : 
--------------------------------------------------------------------------------------------------
ثامنا : طريقة المتابعة : 

                                                                                                                                توقيع الموظف المسئول :
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	دائرة حل النزاعات                                                                                                                                                    نموذج رقم (ع.ع.ح/12/2010)
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